Raahen Porvari- ja Kauppakoulun laadun mittarit

MITTARI TAVOITE

Asiakkuus 2019 2020 2021 2022 2023

Asiakassegmentit

Tavoitteelliset opiskelijavuodet (rahoitus) 179 199 204 183 184

Toteutuneet opiskelijavuodet 221 204 180 231 245

(Primus ja KOSKI)

LT Tutkinto-opiskelijaa 175 196 179 163 159

LT Opiskelijavuotta 113 117 105 105 97

LT Tutkintoa 40 41 42 36 30

LT Osaamispisteet 6540 6198 4629 3284

TVT Tutkinto-opiskelijaa 70 46 47 55 71

TVT Opiskelijavuotta 45 27 24 32 41

VT Tutkintoa 15 12 8 5 7

TVT Osaamispisteet 1807 1367 1168 1165

AT/EAT Tutkinto-opiskelijaa 130 127 129 117 146

AT/EAT Opiskelijavuotta 85 77 75 43 93

AT/EAT Tutkintoa 45 5 28 61 43

AT/EAT Osaamispisteet 700 3790 8765 6765

Asiakaspalaute opiskelijat 4 3,89 3,64 3,99 4,14 4,14

(RPKK barometri)

Asiakaspalaute opiskelijat (OPH) 4

(Vipunen, ka) Aloittaneet 4,2 4,2 4,3 4,4 44

3.4.2023 Paattavat 4,5 4,4 4,5 4,4

Asiakaspalaute tyoeldama (OPH)

kausi 01.07.2022 - 30.06.2023 TyOpaikkaohjaajapalaute 4,3 4,7
Tyopaikkapalaute 4,3 43
Tyoelamapalautteet ka 4,5
Hyodyntaa palautetta ka 4,5




Toimintamallit ja prosessit 2019 2020 2021 2022 2023
Sairauspoissaolojen muutos ed. vuosi, pv -247 -67 24 36

Lyhyet 62 19 50 76

Pitkat 62 38 31 41

Yhteensa 124 57 81 117
llmapiiri 4 4,27 3,81 4,11 4,47 4,31
(RPKK barometri)
Toteutuneet ov/tavoitteelliset ov % >100 127,55 106,87 88,58 126,49
Keskeyttaminen <8%
(Primus) Katsotaan eronneeksi/tutkinnon suorittajaa

LT 4 4 4 4

TVT 1 1 5 2

AT/EAT 3 3 2 2
Kestava kehitys (sidhkénkulutus)  Kokonaiskulutus <380 MW 435 366 383 375 248
Oppiminen ja uudistaminen 2019 2020 2021 2022 2023
Asiantuntijuus OPH/ty6elamipalaute 4 4,3 43
(katso kohta asiakkuus) OPH/ty6paikkaohjaajapalaute 4 4,3 4,7
Yhteisollisyys Tyovire (vuoden ka) 4 3,59 4,02 3,98 3,97 4,1

NPS/ka vuosi >0 -22 0 13 7 22

Tiedan tehtavani 4 4,2 4,1 4 4,4




Vertailu muihin koulutuksen jarjestajiin 2019 2020 2021 2022 2023
Power BI (linkki Vipunen)28.4.23
Aloituskyselyt Keskiarvo Suomi 8,7 8,6 8,7
RPKK 8,9 8,9 9,1
NPS Suomi 57 57,6 58,1
RPKK 69,8 72,2 69,1
Vastaus% Suomi 50,4 37,9 40,7
RPKK 56,6 45,9 47,4
Paattokyselyt Keskiarvo Suomi 8,3 8,3 8,3
RPKK 9,5 8,4 9
NPS Suomi 45,8 45,8 47,8
RPKK 89,6 58,5 73,7
Vastaus% Suomi 48,1 46,2 50,4
RPKK 48 51,3 59,4
Aloituskyselyt Ka kaikki Suomi 4,19 4,22 4,25 4,26 4,31
RPKK 4,2 4,16 4,33 4,41 4,41
Paattokyselyt Ka kaikki Suomi 4,07 4,12 4,13 4,13 4,18
RPKK 4,5 4,41 4,52 4,42
Tyo6elamdkyselyt Tybpaikkaohjaaja ~ Suomi 4,1 4,1
RPKK 4,3 4,7
Tyopaikka Suomi 4,1 4,1
RPKK 4,3 4,3
Sijoittuminen Jatko-opiskelu Suomi 7 8
RPKK 24 25
Tyollistyminen Suomi 80 73
RPKK 71 50
Tehokkuus 2019 2020 2021 2022 2023
(Opetus- ja kulttuuriministerio rahoitus/kustannusraportit)
Toteutuneet ov/tavoitteelliset ov Suomi 100 100 100
RPKK 127,55 106,87 88,58 126,49




