
Asiakaspalvelu, 20 osp

Finanssipalvelut, 30 ospAsiakkuuksien 
hoitaminen, 30 osp

Henkilöstön tukipalvelut, 
15 osp

Pakolliset tutkinnon osat (55 osp):

Liiketoiminnan perustutkinto (Dnro OPH-5162-2021)

Lisäksi valitaan:
Valinnaiset tutkinnon osat ryhmästä I 55 – 90 osp (punaiset) ja/tai Valinnaiset tutkinnon osat ryhmästä II 0 – 35 osp (vihreät) 
sekä Yhteisiä tutkinnon osia 35 osp (siniset).

Viestintä- ja 
vuorovaikutusosaaminen, 
11 osp

Työpaikkaohjaajaksi 
valmentautuminen, 5 osp

Huippuosaajana toimiminen, 15 osp

Yhteisten tutkinnon osien osa-
alueita, lukio-opintoja tai muita 
jatko-opintovalmiuksia tukevia 
opintoja, 1-25 osp

Tutkinnon osa ammatillisesta perus-, 
ammatti- tai 
erikoisammattitutkinnosta, 5-15 osp

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin 
perustuva tutkinnon osa, 5-15 osp:
- Elektroninen urheilu toimialana, 

15 osp
- Visuaalinen moniosaaja, 15 osp

Korkeakouluopinnot, 5-15 osp

Tutkinto muodostuu ammatillisista tutkinnon osista (145 osp) ja 
yhteisistä tutkinnon osista (35 osp)

Tuloksellinen toiminta, 20 osp

Työyhteisössä toimiminen, 15 osp

Kirjanpito, 30 osp

Kirjaston tieto- ja 
opastamispalvelut, 30 osp

Kirjastopalveluissa 
toimiminen, 30 osp

Laskutus ja reskontra, 15 
osp

Logistiikkapalvelut, 15 
osp

Myynti, 30 osp

Markkinointiviestintä ja 
sisällöntuotanto, 30 osp

Palkanlaskenta, 30 osp

Palvelumuotoilu, 15 osp

Projektissa toimiminen, 
15 osp Tapahtumatuotanto, 15 

osp

Tilinpäätöskirjaukset, 15 
osp

Yritystoiminnan 
suunnittelu, 15 osp

Yrityksessä toimiminen, 
15 osp

Matemaattis-
luonnontieteellinen 
osaaminen, 6 osp

Yhteiskunta- ja 
työelämäosaaminen, 9 
osp

Yhteisten tutkinnon osien 
valinnaiset, 9 osp

Valinnaiset osat ryhmä I (55 – 90 osp)
Valinnaiset osat ryhmä II (0 – 35 osp) Yhteiset tutkinnon osat (35 osp)

Tutkinnon perusteet:
eperusteet.opintopolku.fi

Ilmastovastuullinen toiminta, 15 osp

Kansainvälissä työympäristössä 
toimiminen, 15 osp


